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¿QUIENES SOMOS? 

Somos una institución pública de baja complejidad que presta servicios de en las 

poblaciones de los municipios de San Juan de Rioseco, Beltrán, Bituima y Pulí, 

enmarcados en la atención en salud a través del Desarrollo de intervenciones de 

promoción y prevención de la salud y la gestión del riesgo. 

 
 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

SOMOS UNA IPS QUE CON ENFOQUE EN LA RURALIDAD. 

Nos encontramos caracterizados por ser una IPS de primer nivel de atención con 

tipología proyectada a PP4, la cual oferta servicios básico de internación con atención 

resolutiva, generando trasversalidad en la atención de nuestros usuarios a través de 

la oferta de servicios intra y extramurales, enfocados en el autocuidado de nuestros 

usuarios y sus familias apuntando la gestión del riesgo en salud. 



 

 
PLATAFORMA ESTRATEGICA 

 
 

 

 
Misión 

Somos una Empresa Social del Estado que presta servicios de primer nivel de 
atención con énfasis en atención primaria en salud, con un talento humano 
competente, comprometido con la población del área de influencia y una gestión 
administrativa enfocada en la calidad, humanización, seguridad del pacientes y 
disminución del riesgo financiero generando mejores condiciones de vida del 
cliente interno y externo con responsabilidad social 
 
 
 
 

 

Visión 
 
En el 2030 seremos un hospital certificado en el sistema único de habilitación, liderando procesos 
efectivos y humanizados con avance tecnológico y disminución del riesgo financiero, resultado de 
una mejora continua, trabajo en equipo y gestión administrativa. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 



 

 
 
OBJETIVOS ESTRATÉGICOS 

 
 
1. Prestar servicios de salud eficientes y efectivos aportando a la rentabilidad social 
con énfasis en acciones de atención primaria y autocuidado 
2. Fortalecer la gestión administrativa y financiera, propendiendo por la disminución 
del riesgo financiero. 
3. Garantizar los mecanismos de participación ciudadana y comunitaria, generando 
adherencia y confianza de nuestros usuarios. 
4. Fortalecer nuestro modelo de atención mediante la prestación de servicios cálidos 
sostenibles, humanizados y con rentabilidad social. 
 
 
 

PRINCIPIOS Y VALORES INSTITUCIONALES 
 
Principios Institucionales 
 
 
1. Humanización 
2. Trabajo en equipo 
3. Honestidad 
4. Gestión eficiente 
 
 

Valores Institucionales 
 
HONESTIDAD: Actúo siempre con fundamento en la verdad, cumpliendo mis 
deberes con transparencia y rectitud, y siempre favoreciendo el interés general. 
 
DILIGENCIA: Cumplo con los deberes, funciones y responsabilidades asignadas a 
mi cargo de la mejor manera posible, con atención, prontitud, destreza y eficiencia, 
para así optimizar el uso de los recursos del Estado. 
 
JUSTICIA: Actúo con imparcialidad garantizando los derechos de las personas, con 
equidad, igualdad y sin discriminación. 
 
COMPROMISO: Soy consciente de la importancia de mi rol como servidor público y 
estoy en disposición permanente para comprender y resolver las necesidades de las 
personas con las que me relaciono en mis labores cotidianas, buscando siempre 
mejorar su bienestar. 
 
RESPETO: Reconozco, valoro y trato de manera digna a todas las personas, con 
sus virtudes y defectos, sin importar su labor, su procedencia, títulos o cualquier otra 
condición. 

 
 
 
 



 
 

MAPA DE PROCESOS 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
TALENTO HUMANO 

 
 
 
 

 

 

 
Nuestra institución cuenta con talento humano administrativo y asistencial 
capacitado e idóneo que permite brindar una atención de Servicios de Salud 
confiable, resolutiva e idónea enfocada en el mejoramiento continuo y en el 
fortalecimiento de los procesos donde el usuario y su familia es el pilar de la atención. 



 

 

 

SERVICIOS OFERTADOS. 

 
SEDE HOSPITALARIA – PP4 

 

 
GRUPO DE ATENCION INMEDIATA 

•  URGENCIAS 

•  TRANSPORTE ASISTENCIAL BASICO 

 
Atención integral de urgencias con personal idóneo las 24 horas del día ofertando 

servicio de integralidad y calidad, brindando resolutividad a nuestros usuarios. 

 
 

 
GRUPO DE INTERNACION 

•  HOSPITALIZACIÓN ADULTOS 

•  HOSPITALIZACIÓN PEDIÁTRICA 

 
Cuidado integral básico con altos estándares de calidad generando seguridad en la 

atención tanto en el paciente con a su familia, servicio ofertado las 24 horas del día 

brindando resolutividad frente a la atención y teniendo en cuenta el nivel de 

complejidad. 



 

SEDE HOSPITALARIA – PP4 

 
GRUPO DE CONSULTA EXTERNA 
 

• ENFERMERÍA 

• MEDICINA GENERAL 

• ODONTOLOGÍA GENERAL 

• VACUNACIÓN 

 
Se ofertan servicios de primer nivel de complejidad que permiten dar respuesta 

a las necesidades de la población, brindando servicios resolutivos, dicha 

prestación es ofertada de lunes a viernes de 7:00 Am a 5:00 Pm 
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SEDE HOSPITALARIA – PP4 

 
GRUPO DE APOYO DIAGNOSTICO Y COMPLEMENTACION TERAPEUTICA 

• LABORATORIO CLÍNICO 

• TOMA DE MUESTRAS DE LABORATORIO CLÍNICO 

• SERVICIO FARMACÉUTICO 

• IMÁGENES DIAGNOSTICAS- IONIZANTES 

• RADIOLOGÍA ODONTOLÓGICA 

• TOMA DE MUESTRAS DE CUELLO UTERINO Y GINECOLÓGICAS 

 
Se ofertan servicios de Apoyo Diagnostico de primer nivel de complejidad que 

permiten aportar a los Diagnósticos y la resolutividad frente a las necesidades de 

la población, dicha prestación es ofertada de Lunes a Jueves de 7:00 Am a 5:00  

Pm y viernes en Horario de 7:00 Am a 4:00  Pm en el grupo de consulta Externa. 

 
PROCESOS 

• PROCESO ESTERILIZACIÓN 

 
Contamos con Proceso de Esterilización para nuestra institución por medio del 

cual realizamos la dotación de insumos estériles a nuestros servicios, generando 

un proceso que garantiza la seguridad en el proceso de esterilización de nuestros 

insumos, materiales y elementos. 



 

 
PUESTOS DE SALUD: BITUIMA – BELTRAN - PP1 

GRUPO DE CONSULTA EXTERNA 

• ENFERMERÍA 

• MEDICINA GENERAL 

• ODONTOLOGÍA GENERAL 

• VACUNACIÓN 

GRUPO DE APOYO DIAGNOSTICO Y COMPLEMENTACION TERAPEUTICA 

• TOMA DE MUESTRAS DE LABORATORIO CLÍNICO 

• TOMA DE MUESTRAS DE CUELLO UTERINO Y GINECOLÓGICAS 

GRUPO DE ATENCION INMEDIATA 

• TRANSPORTE ASISTENCIAL BASICO  (falta foto Bituima)



 
 
 

 

PUESTOS DE SALUD: CAMBAO – PULI PP1 

GRUPO DE CONSULTA EXTERNA 

• ENFERMERÍA 

• MEDICINA GENERAL 

• ODONTOLOGÍA GENERAL 

• VACUNACIÓN 

GRUPO DE APOYO DIAGNOSTICO Y COMPLEMENTACION TERAPEUTICA 

• TOMA DE MUESTRAS DE LABORATORIO CLÍNICO 

• TOMA DE MUESTRAS DE CUELLO UTERINO Y GINECOLÓGICAS 

GRUPO DE ATENCION INMEDIATA 

• TRANSPORTE ASISTENCIAL BASICO 

 

 
 

 
 



 

 
PUESTOS DE SALUD: PAQUILO – SAN NICOLAS PP1 

 
GRUPO DE CONSULTA EXTERNA 

• ENFERMERÍA 

• MEDICINA GENERAL 

• ODONTOLOGÍA GENERAL 

GRUPO DE APOYO DIAGNOSTICO Y COMPLEMENTACION TERAPEUTICA 

• TOMA DE MUESTRAS DE CUELLO UTERINO Y GINECOLÓGICAS 
 

(FALTA FOTO  PAQUILO, SAN NICOLA



 

 

PUESTO DE SALUD: PALESTINA – PP1 

 
GRUPO DE CONSULTA EXTERNA 

• MEDICINA GENERAL (BRIGADAS DE SALUD) 
 

 

 
En nuestros puestos de Salud se ofertan servicios de primer nivel de 

complejidad que permiten dar respuesta a las necesidades de la población, 

brindando servicios resolutivos, dicha prestación es ofertada de Lunes a 

Viernes de 7:00 Am a 5:00 Pm de acuerdo a programación generada. 



 

 

CAPACIDAD INSTALADA 
 

NOMBRE SEDE 
CAPACIDAD 

INSTALADA 

ESPECIFICACION 

CAPACIDAD INSTALADA 
CANTIDAD 

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL CAMAS Pediátrica 2 

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL CAMAS Adultos 4 

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL CAMILLAS Observación Adultos Hombres 2 

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL CAMILLAS Observación Adultos Mujeres 2 

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL CONSULTORIOS Urgencias 1 

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL CONSULTORIOS Consulta Externa 9 

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL SALAS Procedimientos 1 

PUESTO DE SALUD CAMBAO – (256620006106) CONSULTORIOS Consulta Externa 4 

PUESTO DE SALUD SAN NICOLAS – (256620006108) CONSULTORIOS Consulta Externa 3 

PUESTO DE SALUD BELTRAN – (250860006103) CONSULTORIOS Consulta Externa 3 

PUESTO DE SALUD PAQUILO CONSULTORIOS Consulta Externa 2 

PUESTO DE SALUD BITUIMA – (250950006107) CONSULTORIOS Consulta Externa 4 

PUESTO DE SALUD BITUIMA – (250950006107) SALAS Procedimientos 1 

PUESTO DE SALUD PALESTINA CONSULTORIOS Consulta Externa 2 

PUESTO DE SALUD PULI – (255800006105) CONSULTORIOS Consulta Externa 4 

En la relación generada se describe la capacidad instalada de la institución tanto de la sede Principal como de los puestos 

de salud adscritos, en los cuales se puede evidenciar la capacidad tanto estructural como de Camas y Camillas, permitiendo 

a través de esta estructura ofertar los servicios que se encuentran inscritos ante el REPS. 


